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in

einer Praxis

ProDictate ist eine umfassende Lösung, die aus verschiedenen Modulen 

besteht und entweder als Browser-basiertes oder Standalone-Frontend 

genutzt werden kann. Dank der Erweiterbarkeit mit Modulen von 

Devacon bietet ProDictate eine große Bandbreite an Funktionen. Ein 

besonderer Vorteil der Arbeit innerhalb des IE-Frameworks besteht 

darin, dass keine zusätzlichen Software- oder Treiberinstallationen auf 

den einzelnen Benutzerarbeitsplätzen erforderlich sind. Das spart 

IT-MitarbeiternIT-Mitarbeitern Zeit und Aufwand. Aktualisierungen von ProDictate 

erfolgen auf dem Web-Server, so dass die Software nicht an jedem 

Arbeitsplatz separat aktualisiert werden muss.

Im Vergleich zu anderen digitalen Lösungen, die oft einen 
langwierigen Installationsprozess und ressourcenintensive 
Pege erfordern, ist ProDictate schnell und einfach zu 
installieren. Dank der Active-Directory-Integration bleibt 
genügend Zeit für die Schulung der Mitarbeiter. Darüber 
hinaus verfügt ProDictate über ein integriertes intelligentes 
Job-Management-System, das Audiodaten im System 
automatischautomatisch an den richtigen Transkriptionisten verteilt. Ein 
weiterer Vorteil der Browserlösung besteht darin, dass 
ProDictate sofort auf PCs, Thin Clients, Terminalservern oder 
Citrix Virtual Apps verfügbar ist.

Das Diktat wird aufgezeichnet und über den Browser und das Netzwerk 

an das Diktiersystem auf dem Webserver übertragen. Durch das 

Hinzufügen von Metadaten zu vordenierten Feldern wie 

Patientennummer, Name oder Geburtstag zu den Aufträgen erhält das 

System mehr auswertbare Informationen, die in die Audiodatei 

eingebettet sind. Das ermöglicht eine schnellere Suche nach Aufträgen 

und eine präzise Transparenz. Die Aufnahmen werden automatisch mit 

HilfeHilfe des intelligenten Pool-Management-Systems von Devacon an die 

Transkriptionisten übertragen. Die Verwaltung kann die Verteilung von 

Aufträgen über den Job-Lister kontrollieren, um die ordnungsgemäße 

Zustellung von Diktataufnahmen sicherzustellen. Der Job-Lister 

ermöglicht dem Supervisor die Kontrolle, Zuweisung und Suche nach 

Aufträgen. Insgesamt bietet ProDictate eine robuste Lösung, die den 

Prozess innerhalb des Systems transparent macht.

ProDictate gewährleistet transparente und effiziente Arbeitsabläufe, die 

von den Anwendern genutzt werden. Praktische Erfahrungen haben 

gezeigt, dass der Einsatz von ProDictate als Diktier-Workow-Lösung die 

Produktivität um bis zu 20% steigern kann. 
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